PRAVILA UPORABE CITY EXPRESS
KEMICNE CISTILNICE

1. Narogila sprejemamo na telefonski tevilki 01 200 22 00 vsak delovni dan od 7.00 do 18.00 ure.

2. Terminski plan ¢i¢enja s prevzemom in dostavo Vam posreduje vas prodajni skrbnik, oziroma je dosegljiv na
internetni strani podjetja City Express. Minimalni rok ¢is¢enja je 4 dni.

3. Cenik ¢is¢enja Vam posreduje vas prodajni skrbnik, oziroma je dosegljiv na internetni strani podjetja City Express.

4.  Obleke predane v ¢i¢enje podjetju City Express morajo biti ustrezno embalirane za kar poskrbi stranka sama.
Stranka lahko nabavi posebno vre¢ko za perilo v podjetju City Express — naroéi jo lahko pri prodajnem skrbniku.
Kurir ob prihodu vrecko zaplombira. Stranka izpolni vrocilnico, kjer je natan¢no opredeljena vsebina. Stranka in kurir
podpiseta vrocilnico, od katere en izvod obdrzi stranka.

5. Nagini plagila — storitev prevoza :

a. Fizi¢ne osebe:
i. Prevzem:
1.V primeru individualnega naro¢ila je cena prevzema 3,0SEUR+DDV (1kupon)
2. 'V primeru, da na$ kurir prevzema isto¢asno katero koli storitev v podjetju, cene
prevzema ne zaradunavamo
ii. Dostava:
1. 'V primeru da stranka zeli prejeti o€iS¢eno vsebino posebej, je cena dostave
3,05EUR + DDV
2.V primeru, da stranka pocaka do katere koli naslednje storitve, cene dostave ne
zaracunamo
b. Pravne osebe:
i. Prevzem:
1.V primeru individualnega narocila je cena prevzema 3,05EUR (1kupon) —
obracunano na mesec¢nem obracunu
2.V primeru, da nas kurir prevzema isto¢asno katero koli storitev v podjetju, cene
prevzema ne zaradunavamo
ii. Dostava:
1. 'V primeru da stranka Zeli prejeti o¢is¢eno vsebino posebej, je cena dostave
3,05EUR - obra¢unano na meseénem obracunu
2.V primeru, da stranka poc¢aka do katere koli naslednje storitve, cene dostave ne
zaraCunamo
3. Stranka sprejme specifikacijo partnerske Cistilnice in skupen racun

6. Nagcini placila — storitev ¢is¢enja :
a. Fizicne osebe:
1. Stranka placa vrednost ¢iscenja kurirju z gotovino. Pri tem prejme potrdilo, ki velja
kot ra¢un in s katerim lahko uveljavlja morebitne reklamacije
b. Pravne osebe:
1. Stranka sprejme specifikacijo partnerske Cistilnice in skupen racun od partnerske
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RAZNO:
1. Obvestite svoje sodelavce, da imajo moznost Cistilnega servisa in si s tem zagotovitev brezpla¢no dostavo.
2. Priporo¢amo Vam zbiranje narocil saj se boste tako izognili stroskom prevzema, oziroma si jih boste v primeru
individualnega narocila delili .
3.V primeru, da se oblacila predajo podjetju City Express v petek, so oblacila predana v ¢is¢enje nasledn;ji
delovni dan (ponedeljek).
Popusti, ki so priznani za kurirske storitve se ne priznajo za storitev kemicne Cistilnice.
City Express ne odgovarja za uni¢ena oblacila.
Kurir City Express-a ni dolzan podati informacije o ceni storitve ¢iséenja.
City Express ni odgovoren za odstopanje predvidene cene od kon¢no zaraunane.

N A

V primeru nepravilno ali nepopolno izpolnjene vrocilnice, City Express ne odgovarja za morebitno izgubo
oblacil.

9. Prinepopolnem izpolnjevanju vsebine oblag¢il, City Express ne odgovarja za morebitne razlike pri dostavi.
10. Pri prevzemu oblacil, obvezno zahtevajte, da kurir vrecko zaplombira.
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